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Upute za postupanje u opasnostima,
katastrofama i masovnim nesre¢éama



Znate li kako pravilno reagirati i Sto napraviti
u slucaju nesreca i katastrofa?

Znate li Sto mozete napraviti da ublazite nezeljene
posljedice nesreca i katastrofa?

Upoznajte se s pravilnim na¢inom reagiranja u slu¢aju nesrece i
katastrofe, a kad usvojite ove vazne informacije, proslijedite broSuru i
svojim ¢lanovima obitelji, prijateljima, poznanicima.

U HITNOJ SITUACHI NAZOVITE
JEDINSTVENI EUROPSKI BROJ 112

Jedinstveni europski broj za hitne sluzbe
112 nazovite kada su ugroZeni ljudski Zivoti i
zdravlje ljudi, imovina ili okolis!

Pozivom na broj 112, od 0 do 24 h, moze
se zatraziti pomo¢ bilo koje hitne sluzbe
(policija, vatrogasci, hitna medicinska
pomog, traganje i spasavanje na moru,
gorska sluzba spasavanja i dr.)

Pozivom na broj 112 moze se pokrenuti i:
« Akcija traganja i spasavanja na kopnu i moru

« Hitni prijevoz zrakom: unesreé¢enog, organa za transplantaciju,
timova za traganje i spasavanije ili vatrogasaca

« Lociranje unesrec¢enog pozivatelja

» Angaziranje udruga gradana koje su svojom djelatno$éu vezane za
zastitu i spasavanje zZivota, imovine i okoliSa

Jeste li znali da postoje i direktni brojevi hitnih sluzbi?

U Republici Hrvatskoj, hitne sluzbe mozete dobiti i na direktne brojeve i to:

Policija 192 | Vatrogasci 193 | Hitna medicinska pomoé¢ 194

U Republici Sloveniji:

« Broj 112 zovite ako trebate hitnu medicinsku pomo¢ ili pomo¢ vatrogasaca,
hitnu veterinarsku pomoé, pomo¢ gorskih i speleo spasilaca te drugih
spasilackih sluzbi

« Broj 113 zovite ako imate informacije o krSenju javnog reda i mira,
prometnim nesrec¢ama i zlo¢inima odnosno kada trebate pomo¢ policije
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Poplava

lako se poplave mogu pravovremeno predvidjeti i
prognozirati, one mogu nastati i iznenada, kao npr. buji¢ne

Tijekom poplave napravite sljedecée:
Ako ste u kuci/stanu:

« SluSajte obavijesti na radiju i televiziji, pripremite se za
nadolazeéi vodeni val, premjestite sve vrijedne stvari na visa
mjesta kako biste ih sauvali

« Unaprijed pripremite i uvijek imajte spremne osnovne
potrepstine za slu¢aj opasnosti te ih u sluéaju potrebe
racionalno koristite

« Ne pijte vodu iz vodovoda i drugih izvora jer postoji moguénost
onecisc¢enja — mediji ¢e objaviti informaciju o upotrebljivosti
vode za piée

« Ukoliko nadlezne sluzbe pozovu na zurnu evakuaciju, ODMAH
postupite prema pozivu kako biste iskoristili preporu¢ene
evakuacijske rute prije njihovog potapanija te cijelo vrijeme
slusajte radio.

Ako ste na otvorenom:

« Udaljite se od mjesta ugroZzenog poplavom, koliko god je to
moguce

« Popnite se na poviseno mjesto i ostanite tamo do dolaska
pomodi

» lzbjegavajte hodanje kroz sve poplavne vode

« Ako ste u automobilu i ne mozZete se bez rizika prevesti do
sigurne pozicije, ODMAH napustite vozilo i popnite se na
poviSeno mjesto.

Nakon poplave, suradujte sa Zurnim sluzbama u ¢iSc¢enju prostora,
uklanjanju lesina uginulih Zivotinja, napravite dezinfekciju,
dezinsekciju i deratizaciju objekata, bunara i otvorenih prostora
kako biste izbjegli zdravstvene rizike.




Pozar

PoZar mozete i izbjeéi i to ako:
» Vodite brigu o zapaljivim tvarima, plinskim bocama i pravilno ih
skladistite, sukladno uputama i propisima

« Educirate svoju djecu i obitelj o0 osnovnim pozarnim
opasnostima i mjerama prevencije pozara, evakuaciji iz
objekata, koritenju aparata za gasenje pozara i kako ¢e pozvati
pomo¢ vatrogasaca

« Ne ostavljate Sibice, upaljade i ostale opasne naprave na
dohvat djece niti na direkthom suncu

« Ne ostavljate vatru bez nadzora i znajte da je zabranjeno
nekontrolirano paljenje korova ili otpada na otvorenom prostoru

« LoziSta, bojlere, plinske instalacije, posude pod tlakom,
spremnike goriva, grijaca tijela i elektri¢ne instalacije odrzavate
u ispravnom stanju i pravilno ih koristite

« Provijerite stanje zastite od poZara u svojem kuéanstvu i zgradi
te planirate i isprobate sigurne i brze putove do izlaza

Ukoliko izbije pozar u vasoj blizini:

» POZOVITE VATROGASCE NA BROJ 193 ili 112

« PokusSajte ugasiti pozar aparatima ili priruénim sredstvima
samo ako ne ugrozavate sebe i druge

« Ako vas pozar zatekne u zgradi i niste ga u mogucnosti ugasiti,
Sto prije izadite izvan objekta — NEMOJTE KORISTITI DIZALA

« Ako zbog zadimljenosti ne mozete izaéi iz gradevine, zatvorite
sve otvore kako biste sprijecili ulazak dima u prostor u kojem se
nalazite

« Ne ulazite u stubiste ako je ispunjeno dimom, ne koristite se
dizalom i ne udiSite produkte izgaranja

« Ako ste zatoceni u stanu, ¢ekajte vatrogasce na prozoru kako bi
vas vidjeli jer su vatrogasna vozila namijenjena i za spaSavanje
s visina

« SLUEDITE UPUTE VATROGASACA!




Potres

Potres je iznenadno otpustanje
nakupljene potencijalne elasti¢ne
energije u Zemljinoj kori u obliku
elastiénih (seizmickih) valova

i topline te ih je nemoguce
predvidjeti.

Prije potresa mozete preventivnim
mjerama smanijiti Stetu na imovini
i zastiti vlastiti zivot:

Uz pomo¢ struénjaka, napravite
struénu analizu gradevine kako bi

se procijenila njezina otpornost

na djelovanje potresa i odredila
potencijalna gradevinska pobolj$anja
konstrukcije te prema potrebi,
pristupite provedbi gradevinskih
poboljSanja konstrukcije

Sami mozete odmaknuti teSko
pokucstvo od kreveta i sofa, osigurati
police i ormare od prevrtanja, na zid
dobro pric¢vrstiti predmete poput
okvira sa slikama, ogledala i oglasnih
plo¢a, dobro pri¢vrstiti stropnu
rasvjetu i viseée elemente poput
lustera te pripremite komplet za
prezivljavanje

Tijekom potresa:

Ostanite smireni

Ako ste u zatvorenom prostoru:

- Ostanite unutra (postoji
mogucénost pojave popratnih
potresa koji mogu biti dovoljno
jaki da uzrokuju dodatnu Stetu
na veé ionako oslabljenoj
konstrukciji)

- Sklupdajte se ispod masivnog
komada namjestaja, nosive grede
te pokrijte glavu rukama

- Udaljite se od stakla, prozora,
pregradnih zidova, kamina i
visokih komada namjestaja

- Nemoijte stajati ispod lustera i
ostalih teskih viseéih predmeta!

- nemojte koristiti stepenice i
dizalo!

Ako se nalazite na otvorenom:

- odmaknite se od gradevina,
stupova, Zica, staklenih povrsina
te bilo ¢ega $to moZe pasti na vas

- ako ste u sredistu grada,
pokuSavajte izbjegavati
gradevine/objekte koji se mogu
urusiti (posebice su opasne
staklene gradevine, crijepovi i sl.)

Ako ste zatrpani:

- preko lica navucite masku za disanje
ili neku tkaninu kako ne biste udisali
prasinu

- pokuS$ajte obznaniti svoju lokaciju
lupanjem po zidovima, cijevima,
svjetlosnim (baterija) i zvuénim
(zvizdaljka) signalima

- ne pokuSavaijte koristiti Sibice ili
upaljaé zbog mogucnosti eksplozije
uslijed curenja plina

- ne vicite kako biste sprijecili ulazak
praSine u diSne organe te sacuvali
energiju i kisik

Nakon potresa:

ostanite mirni, ne Sirite paniku
provijerite jeste li ozlijedeni i ukoliko
mozete, pruzite si prvu pomo¢

do dolaska spasilackih timova,
pomognite ozlijedenim ljudima u va$oj
blizini

ako nije potrebno, ne pokusavajte
pomicati teSko ozlijedene osobe

ako morate pomicati osobu bez svijesti,
najprije joj imobilizirajte vrat, leda i
ozlijedene udove

ocekujte popratne potrese, mogu biti
dovoljne snage da uzrokuju dodatnu
Stetu, zbog toga je potrebno izbjegavati
jako ostecene gradevine

ne koristite dizala iako su u funkciji
provjerite je li doslo do oStec¢enja
plinovoda, vodovoda i kanalizacije te
elektriénih instalacija

ako osjetite miris plina, ne pokusavajte
ukljugiti struju ili neki elektriéni i
elektronski uredaj, prepustite to
ovlastenim osobama

ako se nalazite na otvorenom, uputite
se na povrsine koje su udaljene od
gradevina ili drugih objekata kojima
prijeti uruSavanje

izbjegavajte oStecene gradevine,
reklamne panoe, dalekovode i slicne
strukture koje vas mogu ozlijediti

ako napustate dom, uputite se na
mjesto koje ste dogovorili kao obiteljsko
sigurno mjesto za izvanredne situacije



Nuklearne
| radioloske
nesrece

Sklonite se ili evakuirajte u sluéaju bilo koje nuklearne ili radioloSke nesrece
(primjerice kod pronalaska izvora zragenja ili prijevoza radioloskog materijala
ili nekog sli¢nog dogadaja).
« Upoznajte se s mogucénostima sklanjanja odnosno evakuacije u
slu¢aju nuklearne / radiolo$ke nesreée u svom mjestu! Upoznajte se
s evakuacijskim pravcima i putovima i gdje se nalaze sklonista u vasoj
blizini
« Ukoliko dobijete informaciju o nuklearnoj ili radioloskoj nesreéi na vrijeme,
odnosno dovoljno prije nailaska kontaminiranog oblaka, krenite utvrdenim
evakuacijskim pravcima i putovima u svojem gradu

« Ukoliko nemate dovoljno vremena, sklonite se u skloniste ili drugu sigurnu
prostoriju u stanu/kuéi koja ima najmanje prozora i vrata

- Cim se sklonite, presvucite se, a svu odjeéu koju ste imali vani, spremite u
plastiénu vreéu koju potom dobro zatvorite

« Ako postoji mogucénost, istusirajte se toplom vodom i operite sapunom

« Zatvorite sva vrata i prozore te postavite vlazne ruénike na otvore i ispod
vrata

« Iskljudite sve ventilacijske sustave

« UkKljugite radio ili TV te internetske pretraZivace, ostanite mirni te pozorno
slusajte nove upute i informacije nadleznih institucija i sluzbi te bez
odlaganja, postupajte sukladno tim uputama

« Konzumirajte samo hranu i pi¢e koje imate u stanu/kudéi otprije

« Ukoliko se nalazite u svom vozilu, odvezite se $to dalje od ugrozenog
podruéja, a po mogucénosti do neke od zurnih sluzbi

U sludaju nuklearne nesreée, tablete stabilnog joda uzmite ISKLIUCIVO
prema uputama nadleznih sluzbi

« Nakon izlaska iz sklonista ili drugog zatvorenog prostora ili kad napustite
kontaminirano podrucje, obavijestite medicinsko osoblje da ste mozZda
bili izloZzeni radioloSkom materijalu. Sve mjere za saniranje posljedica
radiolo$ke/nuklearne nesrece prestanite primjenjivati tek nakon $to to
dozvole nadlezne sluzbe.
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Ovaj letak izraden je u okviru projekta ,Unapredenje kvalitete
suradnje i partnerstva hitnih sluzbi Krapinsko-zagorske zupanije i
Savinjske regije - CRO-SI-SAFE" koji se provodi u okviru Programa

suradnje INTERREG V-A Slovenija-Hrvatska 2014-2020.

Sadrzaj letka iskljuciva je odgovornost Zagorske razvojne agencije.

Izrazi s rodnim znacenjem Koji se koriste u ovoj publikaciji neutralni
su i odnose se jednako na muski i zenski spol.
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